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1. Excellence and Compliance: 

BMT is committed to upholding the highest standards of quality, health, safety, environmental protection, and social 

responsibility through its Integrated Management System (IMS), guided by its shareholder’s requirements, internationally 

recognized frameworks including ISO 9001 Quality, ISO 14001 Environmental, ISO 45001 Occupational Health & Safety, 

and ISO 26000 Social Responsibility , as well as the IFC Performance Standards, World Bank Group EHS Guidelines. BMT 

is also committed to ensuring strict compliance with all applicable laws, regulations, and global best practices supported 

by relevant resource allocation, targeted training, and clear operational directives. BMT’s Management maintains an active 

role in enhancing the culture of accountability, consultation, and workforce participation to drive continual improvement 

by embedding these principles into every level of our operations to exceed industry benchmarks, ensuring sustainable 

development, operational resilience, and long-term value for all stakeholders. 

2. Values and Ethical Conduct 

BMT is committed to upholding human and employee rights, fair employment practices , non-discrimination and inclusion, 

protection of vulnerable groups, prevention of child labour, while enhancing employee growth at all times aligned with 

its core values of Code of Conduct. BMT maintains a strict zero-tolerance approach toward harassment, sexual harassment, 

bullying, mobbing, discrimination, and all forms of Gender-Based Violence and Harassment (GBVH), including Sexual 

Exploitation and Abuse (SEA). BMT is committed to promoting dignity, respect, and equality across its workforce, 

contractors, and supply chain, ensuring a safe and respectful working environment free from any form of abuse, 

misconduct, or retaliation. BMT is also committed to prohibition of bribery, corruption, and money laundering, conflict of 

interest, and unethical competitive practices, protection of whistleblower to ensure full compliance with its values as well 

as all applicable laws and regulations. 

3. Employee Development: 

BMT is committed to enhance its culture of continuous learning and professional growth by investing in its employees. 

BMT is committed to delivering comprehensive training programs, mentorship initiatives, and skill-building opportunities 

to empower employees at all levels.  

4. Customer Satisfaction and Quality Assurance 

BMT is committed to delivering high quality, safe, and sustainable services that meet or exceed customer expectations 

while complying with contractual, regulatory and industry standards. BMT is also committed to safeguarding customer 

physical, intellectual and proprietary assets while implementing transparent processes for handling customer feedback, 

complaints, and service improvements. 

5. Health, Safety and Wellbeing: 

BMT is committed to upholding the health, safety, and well-being of all employees, contractors, visitors, and surrounding 

communities as its highest priority. BMT is also committed to maintaining a zero-harm culture through proactive risk 

management, compliance with legal requirements, and continuous improvement of safe work practices. Every individual 

at BMT is accountable for preventing injury and ill health-protecting themselves, colleagues, and affected parties.  

6. Environmental Responsibility 

BMT is committed to minimizing its direct or indirect negative impacts while enhancing positive contributions to the 

environment. BMT is committed to operating in a manner that prevents pollution, promotes sustainable resource use, 

managing its footprint through measures including emissions reduction, water/energy efficiency, waste minimization, and 

biodiversity protection across its operations. 

 

 

7. Climate Change Adaptation 

BMT is committed to addressing climate change risks and opportunities across its operations by integrating the climate 

adaptation measures into business planning, prioritizing energy efficiency, low-carbon solutions, aligned with international 

best practices targeting reduction of emissions, assessment of physical and climate transition risks, and investment of more  

sustainable technologies. 

8. Supply Chain Responsibility and Ethical Sourcing 

BMT is committed to responsible supply chain management across its sphere of influence by enforcing supplier due diligence 

to prevent forced and child labour, and human rights abuses, while promoting ethical sourcing aligned with international 

best practices. BMT is also committed to engaging local businesses and communities to enhance inclusive economic growth 

to ensure BMT’s supply chain reflects its values of integrity and sustainability. 

9. Stakeholder Engagement and Community 

BMT is committed to meaningful engagement with stakeholders, including employees, customers, regulators, local 

communities, and vulnerable groups, through transparent consultations, grievance mechanisms that are transparent, free, 

accessible, confidential and effective as necessary. BMT is committed to ensuring safe, confidential, and survivor-centered 

channels for reporting sensitive cases, including harassment, discrimination, GBVH, SEA, and mobbing. BMT guarantees that 

no employee, contractor, or community member will face retaliation for raising grievances in good faith, and commits to 

timely, fair, and respectful handling of all complaints .BMT is also committed to understanding their perspectives and 

expectations, support community initiatives, and proactively address concerns arising from our operations by fair and 

transparent measures and communications. 

10. Data & Intellectual Property Protection 

BMT is committed to safeguarding data privacy, confidentiality, and intellectual property in compliance with applicable 

laws, standards, and international best practices such as GDRP. BMT is committed to ensuring secure handling, storage, 

and disposal of data while respecting third-party intellectual property rights. BMT is committed to prevent unauthorized 

access, breaches, or misuse.  

11. Accountability & Monitoring of Compliance 

BMT is committed to ensuring oversight of its QHSSE commitments through systematic monitoring, transparent reporting, 

and strict accountability. The accountability extends to its employees, business partners, contractors and the supply chain. 

BMT management is committed to conducting regular performance reviews, facilitating independent audits to verify 

compliance with BMT’s commitments.  BMT is committed to disclosing the outcomes of these reviews in a transparent 

manner that drives the continual improvement and stakeholder trust. 

       

      Mohammad Damerji  

      Chief Executive Officer 
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 التميز والامتثال  .1

، وذلك استناداً إلى متطلبات المساهمين  (IMS) بتطبيق أعلى معايير الجودة والصحة والسلامة وحماية البيئة والمسؤولية الاجتماعية من خلال نظام الإدارة المتكامل  BMT تلتزم شركة
للمسؤولية الاجتماعية،   ISO 26000للصحة والسلامة المهنية، و ISO 45001للإدارة البيئية، و ISO 14001للجودة، و  ISO 9001 والأطر الدولية المعترف بها، بما في ذلك

 .وإرشادات البيئة والصحة والسلامة الصادرة عن مجموعة البنك الدولي (IFC) بالإضافة إلى معايير الأداء الخاصة بمؤسسة التمويل الدولية 

دف والتعليمات التشغيلية  بالامتثال الكامل لجميع القوانين واللوائح المعمول بها وأفضل الممارسات العالمية، من خلال توفير الموارد المناسبة والتدريب المسته BMT كما تلتزم شركة 
حسين المستمر، من خلال دمج هذه المبادئ في جميع مستويات  الواضحة. وتحافظ إدارة الشركة على دور فاعل في تعزيز ثقافة المساءلة والتشاور ومشاركة القوى العاملة لتحقيق الت

 .العمليات بهدف تجاوز المعايير الصناعية وتحقيق التنمية المستدامة والمرونة التشغيلية والقيمة طويلة الأجل لجميع أصحاب المصلحة

 القيم والسلوك الأخلاقي .2

ل، وتعزيز التطور  باحترام حقوق الإنسان وحقوق العاملين، وممارسات التوظيف العادلة، وعدم التمييز والشمول، وحماية الفئات الضعيفة، ومنع عمالة الأطفا BMT تلتزم شركة 
 .المهني للعاملين بما يتماشى مع قيمها الأساسية ومدونة السلوك الخاصة بها

،  (GBVH) ن على النوع الاجتماعي وتتبنى الشركة سياسة عدم التسامح مطلقاً مع التحرش والتحرش الجنسي والتنمر والمضايقات والتمييز وجميع أشكال العنف والتحرش القائمي
كما تلتزم بتعزيز الكرامة والاحترام والمساواة بين موظفيها ومقاوليها وسلسلة التوريد التابعة لها، وضمان بيئة عمل آمنة ومحترمة   .(SEA) بما في ذلك الاستغلال والاعتداء الجنسيان

 .وخالية من أي شكل من أشكال الإساءة أو سوء السلوك أو الانتقام

لفات، وضمان الامتثال الكامل لقيمها ولجميع  كما تلتزم الشركة بحظر الرشوة والفساد وغسل الأموال وتضارب المصالح والممارسات التنافسية غير الأخلاقية، وحماية المبلغين عن المخا
 .القوانين واللوائح المعمول بها

 تطوير الموظفين  .3

وتوجيه وفرص تطوير    بتعزيز ثقافة التعلم المستمر والتطوير المهني من خلال الاستثمار في موظفيها. كما تلتزم بتوفير برامج تدريبية شاملة ومبادرات إرشاد BMT تلتزم شركة

 .المهارات لتمكين الموظفين على جميع المستويات من تحقيق إمكاناتهم والمساهمة في نجاح الشركة

 رضا العملاء وضمان الجودة  .4

 .صناعة ذات الصلةبتقديم خدمات عالية الجودة وآمنة ومستدامة تلبي أو تتجاوز توقعات العملاء مع الالتزام بالمتطلبات التعاقدية والتنظيمية ومعايير ال  BMT تلتزم شركة 

 .تحسين الخدمات كما تلتزم بحماية الأصول المادية والفكرية والمملوكة للعملاء، وتطبيق عمليات شفافة وفعالة لمعالجة ملاحظات العملاء وشكاواهم وفرص  

 الصحة والسلامة والرفاه  .5

 .بحماية صحة وسلامة ورفاه جميع الموظفين والمقاولين والزوار والمجتمعات المحيطة باعتبار ذلك أولوية قصوى BMT تلتزم شركة 

سات العمل الآمنة. ويتحمل كل فرد في الشركة  كما تلتزم بالحفاظ على ثقافة "صفر ضرر" من خلال الإدارة الاستباقية للمخاطر والامتثال للمتطلبات القانونية والتحسين المستمر لممار
 .ثرة بالعمليات مسؤولية المساهمة في منع الإصابات والأمراض المهنية وحماية نفسه وزملائه وجميع الأطراف المتأ 

 المسؤولية البيئية  .6

 .بالحد من آثارها السلبية المباشرة وغير المباشرة على البيئة وتعزيز مساهماتها الإيجابية في حماية البيئة BMT تلتزم شركة 

ة استخدام المياه والطاقة وتقليل النفايات وحماية  كما تلتزم بالعمل بطريقة تمنع التلوث وتعزز الاستخدام المستدام للموارد وإدارة بصمتها البيئية من خلال خفض الانبعاثات وتحسين كفاء
 .التنوع البيولوجي في جميع عملياتها

 التكيف مع تغير المناخ  .7

اء الأولوية لكفاءة  بالتعامل مع المخاطر والفرص المرتبطة بتغير المناخ عبر جميع عملياتها من خلال دمج تدابير التكيف المناخي في التخطيط للأعمال، وإعط BMT تلتزم شركة 
 .الطاقة والحلول منخفضة الكربون، بما يتماشى مع أفضل الممارسات الدولية

 .كما تلتزم بخفض الانبعاثات وتقييم المخاطر المادية ومخاطر التحول المرتبطة بالمناخ والاستثمار في التقنيات والحلول الأكثر استدامة

 مسؤولية سلسلة التوريد والتوريد الأخلاقي .8

ة الأطفال وانتهاكات  بإدارة سلسلة التوريد بصورة مسؤولة ضمن نطاق تأثيرها من خلال تطبيق إجراءات العناية الواجبة على الموردين لمنع العمل القسري وعمال BMT تلتزم شركة

 .حقوق الإنسان، مع تعزيز ممارسات التوريد الأخلاقية المتوافقة مع أفضل الممارسات الدولية

 .ة على النزاهة والاستدامةكما تلتزم بدعم الشركات المحلية والمجتمعات المحلية وتعزيز النمو الاقتصادي الشامل لضمان أن تعكس سلسلة التوريد قيم الشركة القائم

 إشراك أصحاب المصلحة والمجتمع  .9

المشاورات الشفافة  بإشراك أصحاب المصلحة بصورة فعالة، بما في ذلك الموظفون والعملاء والجهات التنظيمية والمجتمعات المحلية والفئات الضعيفة، من خلال  BMT تلتزم شركة

 .وآليات التظلم التي تتسم بالشفافية وسهولة الوصول والسرية والفعالية حسب الحاجة

 حرش القائمين على النوع الاجتماعيكما تلتزم بتوفير قنوات آمنة وسرية تركز على حماية المتضررين للإبلاغ عن الحالات الحساسة، بما في ذلك التحرش والتمييز والعنف والت

(GBVH) والاستغلال والاعتداء الجنسيين (SEA)  والتنمر والمضايقات. 

م بالتعامل مع جميع الشكاوى بطريقة  وتضمن الشركة عدم تعرض أي موظف أو مقاول أو فرد من المجتمع المحلي لأي شكل من أشكال الانتقام نتيجة تقديم شكوى بحسن نية، كما تلتز
 .عادلة ومحترمة وفي الوقت المناسب 

 .ل إجراءات واتصالات عادلة وشفافةوتلتزم الشركة كذلك بفهم توقعات ووجهات نظر أصحاب المصلحة، ودعم المبادرات المجتمعية، ومعالجة المخاوف الناتجة عن عملياتها من خلا

 حماية البيانات والملكية الفكرية  .10

اللائحة العامة لحماية    بحماية خصوصية البيانات وسريتها وحقوق الملكية الفكرية وفقاً للقوانين والمعايير المعمول بها وأفضل الممارسات الدولية، بما في ذلك  BMT تلتزم شركة 
 .(GDPR) البيانات 

ومنع أي وصول غير مصرح به أو اختراق أو  كما تلتزم بضمان التعامل الآمن مع البيانات وتخزينها والتخلص منها بطريقة مناسبة مع احترام حقوق الملكية الفكرية للأطراف الأخرى،  
 .إساءة استخدام للمعلومات 

 المساءلة ومراقبة الامتثال  .11

بشفافية وتطبيق أعلى    بضمان الإشراف الفعال على التزاماتها المتعلقة بالجودة والصحة والسلامة والأمن والبيئة من خلال المراقبة المنهجية وإعداد التقارير  BMT تلتزم شركة
 .مستويات المساءلة

وتسهيل عمليات التدقيق المستقلة للتحقق من    ويمتد هذا الالتزام ليشمل الموظفين والشركاء التجاريين والمقاولين وسلسلة التوريد. كما تلتزم الإدارة بإجراء مراجعات دورية للأداء
 .الامتثال لالتزامات الشركة

 .بالإفصاح عن نتائج هذه المراجعات بصورة شفافة تعزز التحسين المستمر وترسخ ثقة أصحاب المصلحة BMT وتلتزم شركة

دامرجي  محمد 
 الرئيس التنفيذي

 

 

 


